Altalanos Szerzoédési Feltételek

Jelen dokumentum nem Keriil iktatasra (utélag nem hozzaférheto), kizarolag
elektronikus formaban keriil megkotésre, nem mindsiil irasbeli szerzodésnek,
magyar nyelven irédik, magatartasi kédexre nem utal. A webshop
miikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriilo
kérdések esetén a megadott elérhetoségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatalya Szolgaltaté weblapjan (www.shop.verityclass.hu) és
aldomainjein torténé jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan
elérhet6 a kovetkezé weboldalrol: https://shop.verityclass.hu/content/16-aszf és
letolthetd, tovabba barmikor kinyomtathaté az alabbi linkrol:

https://verityclass.hu/download/aszf.pdf

1. Szolgaltato adatai:

A szolgaltaté neve: Verity Class Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt
Felelosségii Tarsasag

A szolgaltaté székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye): H-2310
Szigetszentmiklos Pet6fi utca 70.

A szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevokkel valo kapcesolattartasra
szolgalo, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime:
info@verityclass.hu

Ugyvezeté: Zubora Laszlé +36 20/254-1221
Cégjegyzékszama: 01-09-397246

Europai egyedi azonosito: HUOCCSZ.01-09-397276
Adoszama: 14533541-2-13

Nyilvantartasban bejegyzo6 hatosag neve: Pest Megyei Kormanyhivatal

Telefonszama: +36 30/346-5655
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https://verityclass.hu/download/aszf.pdf
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A szerz6dés nyelve: magyar
A tarhely-szolgaltato neve, cime, e-mail cime:

Sybell Informatika Kft.
1158 Budapest, Késmark u. 7/B 2. em. 206.

Cégjegyzékszam: 01-09-293034

Adészam: 25859502-2-42

Ko6zosségi adoszam: HU25859502

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-83705/2018
E-mail cim: hello@sybell.hu

Telefonszam: +36 1 707 67 26

2. Alapveto rendelkezések:

2.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen
Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az iranyado, kiilonos tekintettel a
Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”) és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal osszefiiggo
szolgaltatasok egyes kérdéseirol szolo 2001. évi CVIIL. (Elker. tv.) torvény,
valamint a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol
sz016 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet vonatkozo rendelkezéseire. A vonatkozo
jogszabalyok kotelez6é rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is
iranyadok.

2.2. A jelen Szabalyzat 2019. marcius 12. napjatol hatalyos és
visszavonasig hatalyban marad. A Szolgaltato jogosult egyoldalian modositani
a Szabalyzatot (a mdodositasra okot ad6 koriilmények: szallitasi koltség
valtozasa, jogszabaly-valtozas, iizleti érdek, céggel kapcsolatos valtozasok). A
modositasokat a Szolgaltato azok hatalyba lépése el6tt 14 nappal a weboldalon
kozzéteszi - mely ido alatt a Felhasznalo jogosult a szerzodéstdl elallni, vagy
azt felmondani. Felhasznalok a weboldal hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk
nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas
automatikusan érvényes.

2.3. Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak
barmely részlete és az azon megjelené tartalmak, valamint a weboldal
terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelené tartalmak vagy
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azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és
értékesitése a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkiil.

2.4. Szolgaltato nyomatékosan kijelenti, hogy az altala forgalmazott
termékeket kizarolag Kiskereskedelmi cégeknek adja tovabb. Szolgaltatotol
megvasarolt termékek kizarolag szakkereskedelmi egységekben, allatorvosi
rendelokben, kutyakozmetikakban, illetve olyan szakkiallitasokon,
rendezvényeken értékesithetoek, melyek kozvetleniil kapcsolodnak a
termékek tipusahoz. Webshopban torténo értékesitést csak abban az esetben
engedélyezi Szolgaltato, amennyiben Felhasznalonak fizikalisan is miikodo
iizlete van, illetve rendszeresen promotalja a termékeket rendezvényeken,
kiallitasokon, versenyeken. Amennyiben a Felhasznalo, kizarolag online
feliileten kivanja értékesiteni a termékeket, kiilon megallapodast kovetoen,
minden esetben egyedei elbiralas alapjan a Szolgaltato jogosult eldonteni, hogy
szerzodéses keretek kozott egyiitt kivan miikodni a online Felhasznaloval.

2.5. Szolgaltato nyomatékosan kijelenti, hogy az altala forgalmazott
termékek atcsomagolasa, atnevezése minden esetben TILOS! A termékek
promotalasa, barmilyen platformon engedélyezett, de kizardlag a termék
markajanak bemutatasaval (pl. TEOMANN szaritott jutalomfalatok),
valamint a szovegben torténé megnevezésével torténhet. A cimkék szandékos
atragasztasa, kitakarasa minden esetben tilos! A termékek tovabbértékesitése
kizarolag haztartasi mennyiségben és kizarolag végfelhasznalonak torténhet!
Ezen rendelkezés megszegése a 2.6 pontban szereplo kovetkezményekkel
jarhat, tobbszori felszolitas esetén tovabbi jogi kovetkezményekkel jarhat és
kartéritési kotelezettséget von maga utan, amit az illetékes Pest megyei jarasi
birdsagon torténé egyeztetés hatarozza meg.

2.6. Szolgaltaté minden esetben és barmikor indoklas nélkiil
megtagadhatja a Felhasznaloval torténo elsodleges, vagy tovabbi
szerzodéskotést.

3. Regisztracio/vasarlas

3.1. Felhasznal6 a weboldalon torténé vasarlasaval/regisztraciojaval
kijelenti, hogy jelen ASZF, és a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztato
feltételeit megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.



3.2. Felhasznalo a vasarlas/regisztracio soran koteles a sajat, valos
adatait megadni. A vasarlas/regisztracio soran megadott valotlan, vagy mas
személyhez kotheto adatok esetén a l1étrejovo elektronikus szerzodés semmis.
Szolgaltato kizarja felelosségét, amennyiben Felhasznalo mas nevében, mas
személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

3.3. Szolgaltatot a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul
megadott adatokra visszavezetheto szallitasi késedelemért, illetve egyéb
problémacért, hibaért semminemii felelosség nem terheli.

3.4. Szolgaltatot nem terheli feleldsség az abbol adodo karokért, ha
Felhasznalo a jelszavat elfelejti, vagy illetéktelenek szamara barmely nem a
Szolgaltatonak felrohaté okbol hozzaférhetoveé valik.

4. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

4.1. A megjelenitett termékek kizarolag online rendelhetok meg. A
termékekre vonatkozoan megjelenitett arak forintban értendék, nem
tartalmazzak a torvényben eloirt afat, valamint nem tartalmazzak a kiszallitas
dijat. Kiilon csomagolasi koltség nem keriil felszamitasra. A szolgaltatoé a
koltségmentes feladast netté 50.000 Ft megrendelési értékhatartol biztositja.
Amennyiben ezt nem éri el a megrendelés értéke, ugy nettéo 1690 Ft feladasi
koltség keriil felszamitasra. A megrendelt termékek tekintetében sulyhatar
nincs meghatarozva.

4.2. A webshopban Szolgaltato részletesen feltiinteti a termék nevét,
leirasat, a termékekrol fotot jelenit meg. A termékek adatlapjan megjelenitett
képek eltérhetnek a valosagostol, illusztracioként szerepelhetnek.

4.3. Amennyiben akcids ar keriil bevezetésre, Szolgaltato teljes koriien
tajékoztatja Felhasznalokat az akciorol és annak pontos idétartamarol. Ez az
""Akciok" meniipontban Keriil megjelenitésre. Az akciok minden esetben az



akcios készlet erejéig érvényes. A szolgaltato nem koteles az akciokrol minden
esetben egyéb uton tajékoztatast adni.

4.4, Amennyiben Szolgaltatéo minden gondossaga ellenére hibas ar keriil
a webaruhaz feliiletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaloan téves, pl. a termék
kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratol jelentésen eltéro, esetleg
rendszerhiba miatt megjelené “0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra, akkor a
Szolgaltato nem koteles a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a
helyes aron torténé szallitast, amelynek ismeretében az Ugyfél elallhat
vasarlasi szandékatol. Jelentos eltérésnek mindésiil — a hazai biréi
joggyakorlatnak megfeleloen — az adott termék vagy szolgaltatas piaci
értékétol akar pozitiv-, akar negativ iranyban minimum 50 %-ban torténo
eltérés. Tajékoztatjuk azonban a felhasznalokat, hogy a feltiino
értékaranytalansag (Ptk. 6:98. § ) fogalmat a torvény nem hatarozza meg.

4.5. A 4.4 pontban ismertetett mértékii hibas ar esetén feltiino
értékaranytalansag all fenn a termék valddi és feltiintetett ara kozott, amit egy
kereskedelmi partnernek is azonnal észlelnie sziikséges. A Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) alapjan a szerzodés a felek
akaratanak kolcsonos és egybehangzo kifejezésével jon létre. Amennyiben a
felek nem tudnak megallapodni a szerzodéses feltételekben, azaz nincs meg a
felek akaratat kolcsonosen és egybehangzoan Kifejez6 nyilatkozat, abban az
esetben nem beszélhetiink érvényesen létrejott szerzédésrol, amelyekbél jogok
és kotelezettségek fakadnanak. Ennek alapjan a hibas/téves aron visszaigazolt
megrendelés semmis szerzodésnek tekintendo.

5. Rendelés menete

5.1. Felhasznalo a regisztraciojat kovetoen bejelentkezik a webshopba.
Regisztracio nélkiil vasarlas nem lehetséges. Szolgaltatoé a regisztraciot
kovetden a sziikséges ellendrzéseket elvégzi, ami igazolja, hogy érvényes
adoszammal rendelkez6 viszontelado a regisztralé. Amennyiben a feltételek
nem felelnek meg, vagy a regisztralo nem Szolgaltatd iizleti szemléletének
megfelel6 kereskedelmi tevékenységet végzo jogi személy, ugy a szolgaltato
megtagadhatja a partneri kapcsolatot. Nem értékesit és a regisztracio torlésre
keriil.



5.2. Felhasznalo a megvasarolni kivant termék, termékek darabszamat
beallitja. A termékek kosarba helyezése folyaman elofordulhat, hogy egy
masik felhasznalé is betette ugyanezt a terméket a kosaraba. Ezt a rendszer
nem veszi figyelembe és minden esetben a rendszerben meghatarozott
darabszamig engedi leadni egy adott termékre a megrendelést. A rendszerben
a termékek elérhetosége 12-24 oranként manualis frissiil a Szolgaltato
webshopjaban, igy elofordulhat, hogy ugyan azon termékre ketto vagy tobb
vasarlo is adott le megrendelést. Ebben az esetben mindig az a megrendelés
érvényes, ami a leghamarabb lett leadva. Az ebbol adodo karokért Szolgaltato
felelosségre nem vonhato.

5.3. Felhasznal6 kosarba helyezi a kivalasztott termékeket. Felhasznalo
barmikor megtekintheti a kosar tartalmat a ,,kosar” ikonra kattintva.

5.4. Amennyiben Felhasznalo6 tovabbi terméket szeretne kosarba
helyezni, kivalasztja a ,,vasarlas folytatasa” gombot. Ha nem szeretne tovabbi
terméket vasarolni, ellenorzi a megvasarolni kivant termék darabszamat. A
»torlés - X” ikonra kattintva torolheti a kosar tartalmat. Mennyiség
véglegesitéséhez a , frissités/kosar frissitése” ikonra kattint Felhasznalo.

5.5. Felhasznalé kivalasztja a szallitasi cimet, majd a szallitasi/fizetési
modot.

5.5.1. Fizetési modok:

Utanvétel:

A Kkiszallitott aru értékét a szallitonak, szamla ellenében fogja tudni
kiegyenliteni a Felhasznalo. Az utanvétes fizetési mod koltsége minden
esetben nett6 690Ft, 150.000Ft szamla végosszegig. 150.000Ft folott netto
1490Ft.

Atutalds:



Minden esetben lehetésége van Felhasznalonak a megrendelt aru értékét 8 nap
atutalassal kiegyenliteni, a meghatarozott atutalasi hataridon beliil, ami a
szamla kiallitasanak datuma. A szolgaltato a megrendelést a futarnak,
szallitmanyozonak torténo atadast kovetoen teljesitettnek tekinti. Ezt a
szolgaltato indoklas nélkiil barmikor megtagadhatja, illetve visszavonhatja.
Szolgaltato a tobbszori késedelmes fizetés esetén jogosult ennek a fizetési
modnak a modositasara és Kizarolag az utanvétes, valamint az elore utalassal
torténo fizetési modnak az elfogadasara. Errol Szolgaltatéo minden esetben
elore, elektronikusan levél formajaban tajékoztatja a Felhasznalot.

Elore utalas 2% kedvezménnyel:

A megrendelés vételarat, a megrendelés feladasa elott kell atutalassal
kiegyenliteni! Amennyiben ezt a fizetési modot valasztja, ugy a rendelési
folyamat véglegesitését kovetoen, elektronikus formaban kiildi el Szolgaltato a
dijbekérot / szamlat. Ezen Felhasznalo megtalalja az utalando osszeget, a
bankszamlaszamot és egyéb, sziikséges informaciokat.

Késedelmes fizetés:

Késedelmes fizetés esetén legfeljebb a szamla lejartat koveto 20 naptari napon
beliil 3 alkalommal fizetési emlékezteto keriil emailben kikiildésre a
szolgaltato vallalatiranyitasi rendszerébél. Ezt kovetéen, amennyiben a szamla
tovabbra sem Keriilt kiegyenlitésre, a szolgaltato fizetési felszolitast kiild
emailben a szolgaltaté vallalatiranyitasi rendszerébdl.

Amennyiben a Kiallitott szamla kiegyenlitése nem torténik meg a megadott
hataridot koveto 30 napig, abban az esetben a jovoben kizarolag kedvezmény
nélkiili elore utalassal, vagy utanvétes fizetéssel fogjuk kiszolgalni, valamint a
megadott hataridohoz képest, tovabbi 5 naptari napot meghalado6 fizetési
késedelem esetén, vagy tobb mint 45 napja lejart szamla esetén, a szolgaltato
iigyvédi felszolitast kezdeményez, melynek koltsége az érintett felhasznalot
terheli. Ennek a koltsége minimum 38.000ft.

5.5.2.  Szallitasi koltség:

ryr e r

o Netto 50.000 Ft rendelés alatt a szallitasi és csomagolasi koltség
egységesen netto 1690 Ft.



o A megrendelt termékeket a logisztikai partneriink (GLS) a megadott
szallitasi cim ajtajaig szallitja. Ezzel kapcsolatban az esetleges egyéb
igényeket kiilon lehet egyeztetni.

5.6. Amennyiben a webshopban hiba vagy hianyossag lép fel a
termékeknél vagy az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekciora. Ilyen esetben
a hiba felismerése illetve modositasa utan azonnal tajékoztatjuk a vevot az uj
adatokrol. Felhasznalo ezt kovetoen még egyszer megerositheti a
megrendelést, vagy elallhat a szerzodéstol.

5.7. A fizetendo végosszeg a megrendelés osszesitése és visszaigazolo
levél alapjan minden koltséget tartalmaz. A szamlat (és ha tartozik a
termékhez, a jotallasi jegyet) a csomag tartalmazza. Felhasznalo6 koteles a
csomagot kézbesitéskor a futar el6tt megvizsgalni, és termékeken,
csomagolason észlelt esetleges sériilés esetén koteles jegyzokonyv felvételét
kérni, sériilés esetén a csomagot nem koteles atvenni. Utolagos, jegyzokonyv
nélkiili reklamaciot Szolgaltaté nem fogad el!

5.8. Az adatok megadasat kovetoen Felhasznalo a ’MEGRENDELEM”
gombra kattintva tudja elkiildeni megrendelését, elotte azonban még egyszer
ellendrizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is kiildhet Szolgaltato
felé a megrendelésével kapcsolatban, vagy e-mailben jelezheti egyéb,
rendeléssel kapcsolatos kivansagat. A megrendelés leadasat megelozéen a
Felhasznalonak lehetésége van jelen ASZF elolvasasara és ennek
fiiggvényében eldonteni, hogy ezt elfogadja és a megrendelését elkiildi, vagy
egyszeriien az oldal bezarasaval a megrendeléstél elallhat. Az ASZF
elfogadasat a megrendelés leadasa el6tt minden esetben az "Elfogadom és
betartom a szolgaltatasi feltételeket' elott 1évé kis kocka kipipalasaval koteles
elfogadni.

5.9. Felhasznal6 a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy fizetési
kotelezettsége keletkezik.

5.10. Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznal6 a megrendelési folyamat
lezarasa elott minden esetben vissza tud 1épni az el6z6 fazisba, ahol javitani
tudja a bevitt adatokat. Részletesen: A rendelés soran lehetdség van a kosar
tartalmanak megtekintésére, illetve modositasara, amennyiben a kosar nem a



megrendelni kivant mennyiséget tartalmazza, ugy a mennyiség oszlopban
talalhato adatbeviteli mezébe Felhasznalo be tudja irni a rendelni kivant
mennyiség darabszamat, majd megnyomja a ,,frissités/kosar frissitése”
gombot. Amennyiben torolni kivanja Felhasznalo a kosarban talalhato
termékeket, akkor a ,,szemetes ikon” ,,torlés” gombra kattint. A rendelés
soran Felhasznalonak folyamatosan lehetosége van a bevitt adatok
javitasara/torlésére.

5.11. Felhasznalo e-mailben a megrendelés elkiildését kovetéen
visszaigazolast (rendszeriizenetet) kap. A megrendelés és annak
visszaigazolasa akkor tekintend6 a Szolgaltatohoz, illetve Felhasznalohoz
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetové valik. Szolgaltato kizarja
a visszaigazolasi felelosségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg
idoben, mert Felhasznalo rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran,
vagy a fiokjahoz tartozo tarhely telitettsége miatt nem tud iizenetet fogadni.

5.12. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy az el6zo pontban taglalt
visszaigazolas csupan automata visszaigazolas.

6. A megrendelések feldolgozasa és teljesités

6.1. A megrendelések feldolgozasa valamint a csomagkiildo illetve
fuvarozo cégnek torténd atadasa 2-6 munkanapon beliil torténik. Amennyiben
a megrendelés feldolgozasa, illetve feladasa a 6 munkanapot meghaladja, ugy
a Felhasznalonak joga van kotelezettség nélkiili elallni a szerzédéstol. Errol
Szolgaltatot elozetesen azonban irasban értesitenie kell. Ha egy irasos
szerz0déstol valo elallas nem torténik meg és a szolgaltaté a megrendelést
elkiildte, de az a fenti okok miatt nem Keriil atvételre, ugy minden a
megrendeléssel kapcsolatos koltséget, mint csomagolasi rezsiid6, csomagolas és
feladas koltsége a Felhasznalot terheli. Ennek mértéke: A megrendelés netto
értékének 20%-a valamint az ASZF-ben leirt szallitasi dij.

6.2. Altalanos teljesitési hatarid6, a szerzodés létrejottétsl szamitott 2-6
munkanapon beliil.



6.3. A Szolgaltato késedelme esetén a Felhasznalo jogosult pothataridot
tizni. Ha az elado a pothataridon beliil nem teljesit, a vevo jogosult a
szerzodéstol elallni.

6.4. A Felhasznalo pothatarido tiizése nélkiil jogosult a szerzodéstol
elallni, ha

a) a Szolgaltaté a szerzodés teljesitését megtagadta; vagy

b) a szerzodést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerheto
rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési idoben - és nem maskor -
kellett volna teljesiteni.

6.5. Ha Szolgaltato a szerzédésben vallalt kotelezettségét azért nem
teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezésére,
nem koteles errol Felhasznalot tajékoztatni, azonban a mar megfizetett
ellenérték kiilonbozetét koteles 3 munkanapon beliil visszatériteni.

7.Elallas joga

7.1. Az Europai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének,
tovabba a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol
sz010 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében az elallasi jog
csak a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztonak mindsiilo Felhasznalokat
illeti meg. Az elallasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt,
aki a szakmaja, onallé foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében jar el.

8. Szavatossag

8.1. Hibas teljesités

A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités iddpontjaban nem
felel meg a szerzédésben vagy jogszabalyban megallapitott minéségi
kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a kotelezett, ha a jogosult a hibat a
szerzodéskotés idopontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzodéskotés
idopontjaban ismernie kellett.



8.2. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet Felhasznalo a kellékszavatossagi jogaval?

Felhasznal6 a Szolgaltato hibas teljesitése esetén a Szolgaltatoval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai
szerint.

Milyen jogok illetik meg a Felhasznalot a kellékszavatossagi igénye alapjan?

Felhasznalo — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel
élhet: kérhet Kijavitast vagy kicserélést, kKivéve, ha az ezek koziil a Felhasznalo
altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas
igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére
Felhasznalo is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végso esetben —
a szerz6déstol is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is
attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznalo viseli, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznalo kellékszavatossagi igényét?

Felhasznalo6 koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem
késobb, mint a hiba felfedezésétél szamitott ketté honapon beliil kozolni.
Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzodés teljesitésétol szamitott 1
éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?



Felhasznalo a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi
igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha Felhasznalo
igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a webshopot iizemelteto
vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstol szamitott hat honap eltelte utan azonban
mar Felhasznalo koteles bizonyitani, hogy az Felhasznalo altal felismert hiba
mar a teljesités idopontjaban is megvolt.

8.3. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet Felhasznalo a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibaja esetén Felhasznalo — valasztasa szerint —
kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Felhasznaldt termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként Felhasznalo kizardlag a hibas termék
kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?



A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
minoségi kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal
adott leirasban szereplé tulajdonsagokkal.

Milyen hataridoben érvényesitheti Felhasznalo termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét Felhasznalo a termék gyarto altali forgalomba
hozatalatol szamitott 1 éven beliil érvényesitheti. E hatarido elteltével e
jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi
igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingo dolog gyartojaval vagy
forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi
igény érvényesitése esetén Felhasznalonak kell bizonyitania.

A gyart6 (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi
kotelezettsége alol?

A gyarto (forgalmazo) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi
kotelezettsége alol, ha bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem iizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta
forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal
idopontjaban nem volt felismerheto vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezo hatosagi eléiras alkalmazasabol
ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendo egy okot bizonyitania.



Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén
azonban a Kicserélt termékre, illetve Kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

A Szolgaltaté nyomatékosan felhivja a Felhasznalo figyelmét, hogy bizonyos
Felhasznal6 altal forgalmazott termék igynevezett "NATUR TERMEK", ezen
termékek eloallitasa nem egy elore meghatarozhato format, valamint méretet
jelent. A termékek formaja, mérete, szaga, szine, allaga akar jelentosen is
eltérhet a ""megszokott' valamint a termék oldalon megjelenitett tajékoztato
képtol. Ezt Felhasznalo a megrendelés leadasaval tudomasul veszi és ezaltal
elfogadja, hogy a fent leirt jellemzoknél tapasztalhato eltérések esetén
Szolgaltato a reklamaciot nem tekinti jogosnak.

9. Vegyes Rendelkezések

9.1. Szolgaltato kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodot jogosult
igénybe venni. Ennek jogellenes magatartasaért teljes felelosséggel tartozik,
ugy, mintha a jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

9.2. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét,
jogszeriiségét és érvényesithetoségét nem érinti.

9.3. Amennyiben Szolgaltaté a Szabalyzat alapjan megilleto jogat nem
gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrol valo
lemondasnak. Barmilyen jogrol torténé lemondas csak az erre vonatkozo
kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltato egy
alkalommal nem ragaszkodik szigoruan a Szabalyzat valamely l1ényegi
feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a
késobbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.



94. Szolgaltato és Felhasznalo vitas iigyeiket békés uton probaljak
rendezni.

9.5. Felek rogzitik, hogy a Szolgaltato webshopja Magyarorszagon
mikodik, karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbol is
meglatogathato, ezért a felhasznalok kifejezetten tudomasul veszik, hogy a
felhasznalé és a Szolgaltato viszonylataban az iranyado jog a magyar jog.

10. Szerzdi jogok

10.1. Miutan a www.shop.verityclass.hu , mint weboldal szerzéi jogi
miinek mindsiil, tilos a www.shop.verityclass.hu weboldalon megjeleno
tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése (tobbszorozése), ujra
nyilvanossaghoz torténé kozvetitése, mas modon valo felhasznalasa,
elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato irasos
hozzajarulasa nélkiil.

10.2. A www.shop.verityclass.hu weboldalrol és annak adatbazisabol
barmilyen anyagot atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak az adott
weboldalra, termékre valo hivatkozassal lehet.

10.3. A Szolgaltato fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi
elemére, a domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre
valamint az internetes reklamfeliileteire.

10.4. Tilos a www.shop.verityclass.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes
részeinek adaptacidja vagy visszafejtése, a felhasznaldi azonositok és jelszavak
tisztességtelen modon torténd létesitése, barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel a www.shop.verityclass.hu weboldalon vagy azok barmely része
modosithaté vagy indexelheto.



10.5. A www.shop.verityclass.hu név szerzéi jogi védelmet élvez,
felhasznalasa a hivatkozas kivételével kizarolag a Szolgaltato irasos
hozzajarulasaval lehetséges.

10.6. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Verity Class Kft 6sszes
weboldalan talalhato a Verity Class Kft altal készitett, vagy készitettet foto
illetve szoveg felhasznalasi engedély nélkiili felhasznalas esetén Szolgaltatot
kotbér illeti meg. A kotbér osszege képenként brutto 60.000 Ft, illetve
szavanként brutté 20.000 Ft. Felhasznalo tudomasul veszi, hogy ezen
kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban bongészi az oldalt. A szerzoi jogi
jogsértés esetén a Szolgaltaté kozjegyzoi ténytanusitast alkalmaz, melynek
osszegét szintén a jogsérto felhasznalora haritja.

11. Adatvédelem

A weboldal adatkezelési tajékoztatoja elérheto a kovetkezo oldalon:
http://shop.verityclass.hu/content/3-adatvedelem

Budapest, 2024. julius 1.
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